
Allgemeines
1.	 Die	nachfolgenden	allgemeinen	Liefer-	und	Geschäftsbedingungen		 	
	 (im	folgenden	AGB	genannt)	gelten	für	alle	von	Frank	Wollinger	Fotograf	
	 und	Fotostudio,	Jakobstr.7,	49074	Osnabrück	durchgeführten	Aufträge,	
	 Angebote,	Lieferungen	und	Leistungen.	
2.	 Wer	sich	zu	einer	der	Veranstaltungen	von	Frank	Wollinger,	anmeldet,	erkennt	
	 die	Allgemeinen	Geschäftsbedingungen	und	die	gültigen	Hausordnungen	der	
	 jeweiligen	Veranstaltungsorte	an.
3.	 Wenn	der	Kunde	den	AGB	widersprechen	will,	ist	dieses	schriftlich	binnen
	 drei	Werktagen	zu	erklären.	Abweichenden	Geschäftsbedingungen	des
	 Kunden	wird	hiermit	widersprochen.	Abweichende	Geschäftsbedingungen
	 des	Kunden	erlangen	keine	Gültigkeit,	es	sei	denn,	dass	der	Fotograf	diese		 	
	 schriftlich	anerkennt.	
4.	 Die	AGB	gelten	im	Rahmen	einer	laufenden	Geschäftsbeziehung	auch	ohne	
	 ausdrückliche	Einbeziehung	auch	für	alle	zukünftigen	Aufträge,	Angebote,	
	 Lieferungen	und	Leistungen	des	Fotografen.	

Fotokurs Anmeldung	
	 Die	Anmeldung	erfolgt	ausschließlich	online	auf	der	Website	www.frankwollinger.	
	 de.	Es	sind	folgende	Angaben	erforderlich:	Name,	Vorname,	Anschrift,	Kurs-	 	
	 name,	Kursdatum.	Die	Reihenfolge	der	Eingänge	bestimmt	die	Teilnehmer.		 	
	 Nach	Eingang	Ihrer	Anmeldung	erhalten	Sie	eine	Anmeldebestätigung.	Mit		 	
	 Zugang	der	Anmeldebestätigung	durch	Frank	Wollinger	beim	Kunden	kommt			
	 der	Vertrag	zustande.	Danach	ist	der	Kursplatz	reserviert.	Nach	erreichen	der			
	 Mindestteilnehmerzahl	wird	die	Rechnung	als	PDF-Datei	und	weitere	
	 Informationen	spätestens	14	Tage	vor	Fotokursbeginn	per	Email	zugeschickt.

Entgelte und Zahlung 
	 Nach	Erhalt	der	Rechnung	ist	der	Kursbeitrag	spätestens	7	Tage	vor	Fotokurs-
	 beginn	fällig.	Eine	termingerechte	Überweisung	ist	Voraussetzung	für	eine		 	
	 Teilnahme.	Gutscheine	gelten	bei	einer	Reservierung	eines	Kurses	als	eingelöst.		

MindestteilnehmerInnenzahl
	 Für	das	Zustandekommen	eines	Fotokurses	zum	ausgewiesenen	Entgelt	ist
	 eine	Mindestteilnehmerzahl	notwendig.	Wird	diese	Zahl	unterschritten,	so	
	 findet	die	Fotokurs	grundsätzlich	nicht	statt;	eingezahlte	Entgelte	werden	
	 erstattet.	Weitere	Ansprüche	der	Teilnehmer	bestehen	nicht.	Wenn	ein	Fotokurs
	 trotz	Unterschreitung	der	Mindestteilnehmerzahl	von	Frank	Wollinger	durch-
	 geführt	wird,	kann	der	Veranstalter	bei	gleichem	Entgelt	die	Veranstaltungsdauer
	 kürzen	oder	im	Ablauf	anpassen.	

Rücktritt durch den Kunden / Umbuchungen
1.	 Eine	Abmeldung	ist	per	E-Mail	oder	schriftlich	postalisch	unter	Angabe	der	
	 Bankverbindung	möglich.	Maßgebend	für	die	Bearbeitung	ist	das	Datum	des	
	 Poststempels;	liegt	dieser	nicht	vor	oder	ist	er	nicht	erkennbar,	gilt	der	
	 Eingangsstempel	von	Frank	Wollinger	abzüglich	zweier	Werktage.	
	 Die	Abmeldung	wird	von	Fotograf	Frank	Wollinger	schriftlich	bestätigt.
2.	 Bei	Rücktritt	des	Kunden	berechnet	Fotograf	Frank	Wollinger	ihm	eine	
	 Aufwandspauschale	nach	der	nachfolgenden	Staffelung:	
	 	 •		 bis	zum	7.	Tag	vor	Fotokursbeginn:	30	%	der	Fotokursgebühr
	 	 •	 ab	dem	7.	Tag	vor	Fotokursbeginn:	100	%	der	Fotokursgebühr
3.	 Die	Umbuchung	auf	einen	anderen	Fotokurs	mit	gleicher	Fotokursgebühr	ist		
	 gegen	eine	Pauschalgebühr	von	EUR	25,00	möglich,	sofern	sie	in	Textform	
	 mehr	als	14	Tage	vor	Fotokursbeginn	(eingehend	bei	Fotograf	Frank	Wollinger)		
	 erfolgt.	Erfolgt	die	Umbuchung	nicht	in	dieser	Zeit,	berechnet	Frank	Wollinger	
	 eine	Aufwandspauschale	entsprechend	Ziffer	2.
4.	 Sagt	der	Kunde	weder	rechtzeitig	ab,	noch	benennt	er	einen	zahlenden	Ersatz-
	 teilnehmer	oder	macht	von	seiner	Umbuchungsmöglichkeit	keinen	Gebrauch,	
	 hat	Frank	Wollinger	Anspruch	auf	die	Zahlung	der	vollen	Fotokursgebühr.

Rücktritt und Kündigung durch Frank Wollinger
1.	 Frank	Wollinger	kann	vom	Vertrag	zurücktreten,	wenn	die	Mindestteilnehmerzahl
	 nicht	erreicht	wird,	jedoch	nur	bis	zu	einer	Woche	vor	Beginn	der	Veranstaltung.
	 Der	Rücktritt	muss	schriftlich	erfolgen;	vorab	erfolgt	die	Absage	in	der	Regel	
	 per	E-Mail.	
2.	 Ferner	kann	Fotograf	Frank	Wollinger	vom	Vertrag	zurücktreten	oder	ihn	fristlos
	 kündigen,	wenn	ein	Fotokurs	aus	Gründen,	die	von	Frank	Wollinger	nicht	zu	
	 vertreten	sind	(z.B.	Krankheit	des	Dozenten),	ganz	oder	teilweise	nicht	
	 stattfinden	kann.	Frank	Wollinger	behält	sich	vor,	einen	Ersatzreferenten	oder	
	 einen	Ersatztermin	zu	benennen.	
3.	 Bereits	gezahlte	Fotokursgebühren	werden	dem	Kunden	erstattet.
4.	 Fotograf	Frank	Wollinger	kann	dem	Teilnehmer	aus	wichtigem	
	 Grund	fristlos	kündigen.	Ein	wichtiger	Grund	liegt	insbesondere	vor,	wenn	
	 der	Teilnehmer	trotz	schriftlicher	Ermahnung	gegen	die	gültigen	
	 Hausordnungen	der	jeweiligen	Veranstaltungsorte	verstößt	oder	den	Ablauf	
	 einer	Veranstaltung	nachhaltig	stört	bzw.	die	Fortsetzung	des	Vertragsverhält-
	 nisses	aus	sonstigen	Gründen	unzumutbar	ist.	Bei	besonders	gravierendem	
	 Fehlverhalten	bedarf	es	keiner	vorherigen	Ermahnung.	Nach	Ausspruch	einer	
	 fristlosen	Kündigung	durch	Frank	Wollinger	erfolgt	keine	Entgelterstattung.

Durchführung
	 Bei	markantem	Wetter	mit	Nebel,	leichtem	Regen	oder	geringen	Schneefällen	
	 und	Kälte	werden	die	Outdoor-Kurse	auch	im	Freien	durchgeführt	-	die	

	
	 Teilnehmer	sollten	dann	für	geeignete	warme	Kleidung	und	Schutz	Ihrer	
	 Ausrüstung	sorgen.	Bei	starkem	Regen/Schnee	und	Unwetterwarnungen
	 oder	wenn	eine	vernünftige	Durchführung	des	Kurses	anderweitig	nicht		 	
	 gewährleistet	ist,	behält	Fotograf	Frank	Wollinger	sich	vor,	das	Programm	
	 entsprechend	anzupassen	oder	Workshops	kurzfristig	abzusagen,	in	diesem	
	 Fall	werden	bereits	gezahlte	Kursgbühren	vollständig	erstattet,	weitergehende	
	 Ansprüche	bestehen	nicht.

(Geschenk-)Gutschein
1.	 Der	Kunde	kann	online	auf	der	Website	www.frankwollinger.de	für	sich	oder	
	 Dritte	(Geschenk-)	Gutscheine	für	die	Teilnahme	an	einem	Fotokurs	erwerben.
2.	 Der	Versand	des	Gutscheins	erfolgt	per	Email	als	PDF-Datei	nach	Zahlungs-
	 eingang	bei	Fotograf	Frank	Wollinger	des	dem	Kunden	hierfür	in	Rechnung	
	 gestellten	Betrages.	
3.	 Gutscheine	können	erst	nach	Zahlungseingang	eingelöst	werden.	Frank
	 Wollinger-Gutscheine	sind	bis	zum	Ende	des	dritten	Jahres	nach	Kauf	des	
	 Gutscheins	einlösbar.
4.	 Sollte	der	Wert	des	Gutscheins	für	die	Begleichung	der	jeweiligen	Kursgebühr	
	 nicht	ausreichen,	ist	die	Differenz	mit	einer	anderen,	von	Fotograf	Frank	Wollinger	
	 zugelassene	Zahlungsweise	zu	begleichen.	Bei	Preiserhöhung	des	Kursbeitrags
	 zwischen	Kaufdatum	und	Einlösedatum	eines	Gutscheins	zu	einem	speziellen
	 Fotokurs	ist	der	Aufpreis	zu	zahlen.
5.	 Gutscheine	für	einen	bestimmten	Fotokurs-Termin	können	auf	einen	anderen
	 Termin	umgebucht	werden,	sofern	die	Umbuchung	in	Textform	mehr	als	14	Tage
	 vor	Fotokursbeginn	(eingehend	bei	Frank	Wollinger)	erfolgt.	Hierfür	wird	eine	
	 Pauschalgebühr	von	EUR	25,00	berechnet.	Erfolgt	die	Umbuchung	nicht	in	
	 dieser	Zeit,	und	wird	der	Gutschein	nicht	zum	eingetragenen	Termin	eingelöst,
	 ist	der	Gutschein	entwertet.	
6.	 Besitzen	Sie	einen	Gutschein	für	einen	bestimmten	Fotokurs-Termin	und	der	
	 Fotokurs	findet	nicht	statt,	weil	die	Mindestteilnehmerzahl	nicht	erreicht	wird,	
	 können	Sie	sich	zu	einem	späteren	Zeitpunkt	erneut	anmelden	oder	Privat-
	 unterricht	buchen.	
7.	 Frank	Wollinger-Gutscheine	oder	Geschenkgutschein-Guthaben	können	nicht	
	 für	den	Kauf	von	weiteren	Geschenkgutscheinen	sowie	nicht	bar	ausbezahlt,	
	 aufgeladen,	gegen	Wert	übertragen,	mit	offenen	Forderungen	verrechnet	werden.	
8.	 Ein	Weiterverkauf	von	Geschenkgutscheinen	ist	ebenfalls	nicht	zulässig.
9.	 Bei	Schreibfehlern	in	der	E-Mail-Adresse	oder	Anschrift	des	Gutschein-
	 empfängers	übernimmt	Fotograf	Frank	Wollinger	keine	Haftung.	Ebenso	
	 übernimmt	Frank	Wollinger	keine	Haftung	für	Verlust,	Diebstahl,	Missbrauch	
	 oder	die	verzögerte	Übermittlung	(z.B.	aufgrund	technischer	Schwierigkeiten)	
	 von	Geschenkgutscheinen.

Urheberschutz 
	 Alle	Rechte	an	den	Schulungsunterlagen	liegen	bei	Frank	Wollinger.	Die	Foto-
	 kursunterlagen	dürfen	–	auch	auszugsweise	–	nicht	kopiert,	verarbeitet	oder	
	 verbreitet	werden.	Fotos	die	in	Fotokursen	mit	Modell	entstehen	und	das	Foto-
	 modell	zeigen,	dürfen	nur	zu	privaten	Zwecken	verwendet	werden,	eine	
	 weitergehende	Nutzung	ist	mit	dem	Modell	abzusprechen,	ggf.	entsprechend
	 zu	honorieren	und	ein	Model-Release	einzuholen.

Datenschutz 
	 Alle	personenbezogenen	Daten	unserer	Kunden	und	Geschäftspartner	werden
	 ausschließlich	zum	Zweck	des	allgemeinen	Geschäftsbetriebs	von	Frank	
	 Wollinger	gespeichert	und	angewandt.	Eine	Weitergabe	an	Dritte	ist	ohne	
	 ausdrückliches	Einverständnis	des	Betroffenen	ausgeschlossen.	

Haftung	
1.	 Die	Teilnahme	an	Fotokursen,	Fotowochen	oder	anderen	Fotoaktivitäten	erfolgt	
	 auf	eigenes	Risiko.	Bei	Unfällen	während	der	An-	bzw.	Abreise	und	während	der
	 Veranstaltung	haftet	der	Teilnehmer	selbst.	
2.	 Bei	Verlust,	Diebstahl	oder	Schaden	an	der	vom	Kunden	selbst	mitgebrachten	
	 Ausrüstung	übernimmt	Fotograf	Frank	Wollinger	keine	Haftung.	
3.	 Sofern	Kunden	Computeranlagen,	Fotoapparate,	Objektive	und	Fotozubehör	
	 zur	Verfügung	gestellt	werden,	haften	diese	auch	bei	leichter	Fahrlässigkeit	für	
	 Schäden	an	diesen	Geräten.	Veränderungen	oder	Verschlechterungen	der	zur	
	 Verfügung	gestellten	Geräte,	die	durch	den	vertragsmäßigen	Gebrauch	
	 herbeigeführt	werden,	hat	der	Kunde	nicht	zu	vertreten.

Gültigkeit	
	 Die	Allgemeinen	Geschäftsbedingungen	für	Frank	Wollinger	treten	ab	dem
	 20.02.2012	in	Kraft.	Sollten	einzelne	Bestimmungen	der	Allgemeinen	
	 Geschäftsbedingungen	ganz	oder	teilweise	nichtig	sein,	wird	hierdurch	die	
	 Wirksamkeit	der	übrigen	Vertragsteile	nicht	berührt.	

Widerrufsrecht / Widerrufsbelehrung
	 Sie	haben	das	Recht	Ihre	Anmeldung	innerhalb	von	2	Wochen	ohne	Angabe	
	 von	Gründen	schriftlich	zu	widerrufen.	Das	gesetzlich	vorgeschriebene	Recht	
	 auf	Rücktritt	beginnt	mit	Erhalt	der	Anmeldebestätigung.	Zur	Wahrung	der	
	 Widerrufs-Frist	genügt	die	rechtzeitige	Absendung	des	Widerruf	an	o.g.	
	 Adresse.	Ihr	Widerrufsrecht	erlischt	vorzeitig,	wenn	zwischen	der	Anmeldung
	 und	dem	Fotokurs	weniger	als	2	Wochen	liegen	oder	Sie	sich	durch
	 Teilnahme	am	Fotokurs	mit	der	Dienstleistung	einverstanden	erklären.

Allgemeine Liefer- und Geschäftsbedingungen

Frank Wollinger
F O T O G R A F  U N D  F O T O S T U D I O


